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Θέμα: «Διάθεση της διαδικτυακής υπηρεσίας «Στοιχεία για Ταυτοποίηση Μητρώων» στα πληροφοριακά 
συστήματα «CRM-ΠΕ1-Notification Center» και «ΥΨΗΔ-ΚΦΠ-Μητρώο Ανακληθεισών Διοικητικών 
Πράξεων» του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης, μέσω του Κέντρου Διαλειτουργικότητας της Γενικής 
Γραμματείας Πληροφοριακών Συστημάτων και Ψηφιακής Διακυβέρνησης».

Α Π Ο Φ Α Σ Η
Ο  ΥΠΟΥΡΓΟΣ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ

Έχοντας υπόψη:

Α. Τις διατάξεις:

1. Των παρ. 2,3 και 5  του άρθρου 47 του ν. 4623/2019 «Ρυθμίσεις του Υπουργείου Εσωτερικών, διατάξεις για 
την ψηφιακή διακυβέρνηση, συνταξιοδοτικές ρυθμίσεις και άλλα επείγοντα ζητήματα» (Α’ 134).

2. Του ν. 4727/2020 «Ψηφιακή Διακυβέρνηση (Ενσωμάτωση στην Ελληνική Νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 
2016/2102 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1024) Ηλεκτρονικές Επικοινωνίες (Ενσωμάτωση στο Ελληνικό Δίκαιο 
της Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972) και άλλες διατάξεις» (A’184) και ιδίως του άρθρου 11, 11Α και την παρ. 51 του 
άρθρου 107 σε συνδυασμό με το άρθρο 84 (Α’ 184).

3. Του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 
για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 
και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ.

4. Του ν. 4624/2019 «Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, μέτρα εφαρμογής του 
Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 για 
την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και 
ενσωμάτωση στην εθνική νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/680» (Α’ 137).

5. Του π.δ. 77/2023 «Σύσταση Υπουργείου και μετονομασία Υπουργείων - Σύσταση, κατάργηση και 
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μετονομασία Γενικών και Ειδικών Γραμματειών - Μεταφορά αρμοδιοτήτων, υπηρεσιακών μονάδων, θέσεων 
προσωπικού και εποπτευόμενων φορέων» (Α’ 130),

6. Του π.δ.  79/2023 «Διορισμός Υπουργών, Αναπληρωτών Υπουργών και Υφυπουργών» (Α’ 131).

7. Του π.δ. 40/2020 «Οργανισμός Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης» (Α’ 85).

8. Του άρθρου 90 του Κώδικα Νομοθεσίας για την Κυβέρνηση και τα κυβερνητικά όργανα, ο οποίος κυρώθηκε 
με το άρθρο 1 του π.δ. 63/2005 (Α’ 98) το οποίο διατηρήθηκε σε ισχύ με την παρ. 22 του άρθρου 119 του ν. 
4622/2019 (Α΄ 133).

9. Του ν. 5294/2026 «Κοινωνικό Κλιματικό Ταμείο, Ταμείο Εκσυγχρονισμού και άλλες διατάξεις» (Α' 58).

10. Της υπ’ αριθ. 15728 ΕΞ 2025/2025 Υπουργικής Απόφασης με θέμα «Ειδική ηλεκτρονική εφαρμογή και 
διαδικτυακή υπηρεσία αναζήτησης των αναγνωριστικών αριθμών των μητρώων του δημόσιου τομέα από το 
Μητρώο Προσωπικού Αριθμού» (Β΄2429).

11. Του άρθρου 3 του ν. 5293/2026 «Παρεμβάσεις για ένα κράτος πιο φιλικό στον πολίτη» (Α' 57).

12. Της υπ΄ αριθ. 26994 ΕΞ 2026 Υπουργικής Απόφασης με θέμα «Σύσταση, οργάνωση και λειτουργία του 
κεντρικού μητρώου καταχώρισης των ανακληθεισών διοικητικών πράξεων, κατ’ εφαρμογή της παρ. 7 του 
άρθρου 3 του ν. 2690/1999» (Β’ 4691).

Β. Την υπ’ αριθμ. 118944 ΕΞ 2019 απόφαση του Υπουργού Επικρατείας «Λειτουργία Κέντρου 
Διαλειτουργικότητας της Γενικής Γραμματείας Πληροφοριακών Συστημάτων Δημόσιας Διοίκησης του 
Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης» (Β΄ 3990).

Γ. Τα αιτήματα υπ' αριθ. 27282/10-07-2024 και 51479/21-05-2026 του Υπουργείου Ψηφιακής 
Διακυβέρνησης, στην Ε.Δ.Α. του Κέντρου Διαλειτουργικότητας (ΚΕ.Δ.) της Γ.Γ.Π.Σ.Ψ.Δ για την διαδικτυακή 
υπηρεσία «Στοιχεία για Ταυτοποίηση Μητρώων».

Δ. Τα έγγραφα υπ' αριθ. 31719/01-09-2026 και 27214/23-07-2026 του Υπουργείου Ψηφιακής 
Διακυβέρνησης, με θέμα την ένταξη σε παραγωγική λειτουργία της διαδικτυακής υπηρεσίας «Στοιχεία για 
Ταυτοποίηση Μητρώων».

Ε. Την ανάγκη διασφάλισης της εναρμόνισης της διαλειτουργικότητας των διαδικτυακών υπηρεσιών των 
Φορέων του Δημοσίου και του ευρύτερου Δημοσίου Τομέα με το στρατηγικό σχεδιασμό. 

ΣΤ. Το γεγονός ότι από την παρούσα απόφαση δεν προκαλείται δαπάνη σε βάρος του κρατικού 
προϋπολογισμού.

Ζ. Το γεγονός ότι οι διατάξεις της παρούσας δεν αφορούν σε διοικητική διαδικασία για την οποία υπάρχει 
υποχρέωση καταχώρισης στο ΕΜΔΔ -ΜΙΤΟΣ.

ΑΠΟΦΑΣΙΖΟΥΜΕ

Άρθρο 1 

1. Τη διάθεση της διαδικτυακής υπηρεσίας «Στοιχεία για Ταυτοποίηση Μητρώων» στο πληροφοριακό σύστημα 
«CRM-ΠΕ1-Notification Center» του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης με τη μέθοδο: Λήψη στοιχείων 
από το Μητρώο Ταυτοποίησης Μητρώων για την απόδοση Προσωπικού Αριθμού – getCitizenData.

https://gsis.gr/sites/default/files/2018-10/KED_FEK.pdf
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Σκοπός χρήσης της διαδικτυακής υπηρεσίας είναι η άντληση του ΑΦΜ του πολίτη, με βάση τον ΑΜΚΑ του, 
για τις ανάγκες της πλατφόρμας αποστολής μηνυμάτων (μέσω πολλαπλών παρόχων επικοινωνίας) (message 
gateway), σκοπός λειτουργίας της οποίας είναι η ηλεκτρονική επικοινωνία των φορέων του δημοσίου τομέα 
με τους πολίτες που στο Εθνικό Μητρώο Επικοινωνίας (ΕΜΕπ) έχουν καταχωρίσει τα στοιχεία επικοινωνίας 
τους και έχουν δηλώσει ότι επιθυμούν οι φορείς του δημοσίου τομέα να επικοινωνούν μαζί τους ηλεκτρονικά.

Η διάθεση γίνεται σύμφωνα με το άρθρο 98Α επ. του ν. 4727/2020 (Α΄184), όπως τροποποιήθηκε με τον ν. 
5294/2026 (Α' 58), το άρθρο 11 και την παρ. 19 του άρθρου 107 του ν. 4727/2020 (Α’ 184) και την υπ’ αριθ. 
15728/2025 Υπουργικής Απόφασης (Β΄2429), όπως ισχύουν.

2. Τη διάθεση της διαδικτυακής υπηρεσίας «Στοιχεία για Ταυτοποίηση Μητρώων» στο πληροφοριακό σύστημα 
«ΥΨΗΔ-ΚΦΠ-Μητρώο Ανακληθεισών Διοικητικών Πράξεων» του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης με τη 
μέθοδο: Λήψη στοιχείων από το Μητρώο Ταυτοποίησης Μητρώων για την απόδοση Προσωπικού Αριθμού – 
getCitizenData.

Σκοπός χρήσης της διαδικτυακής υπηρεσίας είναι η ταυτοποίηση φυσικών προσώπων, η ανάκτηση από το 
Μητρώο Προσωπικού Αριθμού και η αποθήκευση στο Μητρώο Καταχώρισης Ανακληθεισών Πράξεων του 
μοναδικού αναγνωριστικού αριθμού (Ανωνυμοποιημένος Προσωπικός Αριθμός) και του ΑΦΜ του 
προσώπου. Κατά την καταχώριση, ο αρμόδιος υπάλληλος αναζητά το πρόσωπο και, μετά την ταυτοποίησή 
του, αντλούνται τα στοιχεία για τη σύνδεσή του με την εγγραφή. Η υπηρεσία χρησιμοποιείται και κατά την 
πρόσβαση του πολίτη για προβολή εγγραφών που τον αφορούν.

Η διάθεση γίνεται σύμφωνα με το άρθρο 3 του ν. 5293/2026 (Α' 57) και την υπ΄ αριθ. 26994 ΕΞ 2026 
Υπουργική Απόφαση (Β’ 4691), όπως ισχύουν.

Άρθρο 2
Οργανωτικά μέτρα ασφάλειας και προστασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα

1. Το Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης έχει την υποχρέωση λήψης και διαρκούς τήρησης των κατάλληλων 
και αναγκαίων τεχνικών και οργανωτικών μέτρων ασφάλειας των λαμβανομένων πληροφοριών και, κατ’ 
ελάχιστον, την καταγραφή και παρακολούθηση των προσβάσεων, τη διασφάλιση ιχνηλασιμότητας και την 
προστασία των διακινούμενων δεδομένων από κάθε παραβίαση, καθώς και από σκόπιμη απειλή ή τυχαίο 
κίνδυνο. Το Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης έχει την υποχρέωση χρήσης των λαμβανομένων 
πληροφοριών αποκλειστικά και μόνον για το σκοπό που περιγράφεται στην παρούσα.

2. Η διάθεση των διαδικτυακών υπηρεσιών διενεργείται μέσω του Κέντρου Διαλειτουργικότητας της Γενικής 
Γραμματείας Πληροφοριακών Συστημάτων και Ψηφιακής Διακυβέρνησης (Γ.Γ.Π.Σ.Ψ.Δ.) του Υπουργείου 
Ψηφιακής Διακυβέρνησης, σύμφωνα με την Πολιτική Ασφάλειας Πληροφοριακών Συστημάτων της 
Γ.Γ.Π.Σ.Ψ.Δ., την Πολιτική Ορθής Χρήσης των διαδικτυακών υπηρεσιών, καθώς και τις διατάξεις για την 
προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

3. Σύμφωνα με την παρ. 6 του αρ. 11 του ν. 4727/2020, οι φορείς του δημόσιου τομέα επεξεργάζονται τον Π.Α., 
χωρίς να τον συλλέγουν και να τον αποθηκεύουν στα πληροφοριακά συστήματα ή στα συστήματα 
αρχειοθέτησης τους, τηρώντας τα απαραίτητα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα που ορίζονται στο προεδρικό 
διάταγμα 40/2025, με μόνο και αποκλειστικό σκοπό την επαλήθευση της ταυτότητας των φυσικών 
προσώπων για την παροχή δημόσιων υπηρεσιών προς φυσικά και νομικά πρόσωπα, την εν γένει 
διεκπεραίωση των υποθέσεων των φυσικών προσώπων και την άσκηση των αρμοδιοτήτων τους.
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Άρθρο 3
Έναρξη ισχύος

1. Η παρούσα απόφαση αρχίζει να ισχύει από τη δημοσίευσή της στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως.

2. Η παρούσα απόφαση να δημοσιευθεί στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως.

Ο ΥΠΟΥΡΓΟΣ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ

ΔΗΜΗΤΡΙΟΣ ΠΑΠΑΣΤΕΡΓΙΟΥ

ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ:

 ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ
 ΓΓΠΣΨΔ-ΚΕΝΤΡΟ ΔΙΑΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΟΤΗΤΑΣ

ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ:
 Γραφείο Υπουργού Ψηφιακής Διακυβέρνησης
 Γραφείο Υφυπουργού Ψηφιακής Διακυβέρνησης
 Γενικό Γραμματέα Πληροφοριακών Συστημάτων και Ψηφιακής Διακυβέρνησης
 Γενική Διεύθυνση Ανάπτυξης & Παραγωγικής Λειτουργίας Πληροφοριακών Συστημάτων  

Οικονομικού Τομέα & Δημόσιας Διοίκησης
 Αυτοτελές Τμήμα Ασφάλειας 
 Αυτοτελές Τμήμα Στρατηγικής, Προγραμματισμού & Διαχείρισης Έργων
 Δ/νση Σχεδιασμού & Ανάπτυξης Εφαρμογών -Τμήμα Β΄
 Δ/νση Υποστήριξης Λειτουργίας Συστημάτων Δημόσιας Διοίκησης
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